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Yukarnida bilgileri verilen Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na dair hak ve yiikiimluliikleri iceren bilgilendirme metni agagidadir.

Fiber izmir Telekomiinikasyon San. Tic. Ltd. Sti. olarak (Kisaca Fiberizmir) 6698 sayili kanun ve sirket politikamiz geregi, 6zel hayatinin ve
kisisel bilgilerinin son derece 6nemli oldugunun farkindayiz. Bu kapsamda basta 6zel hayatin gizliligi olmak tizere, temel hak ve
ozgurliklerin korunmasi amaciyla kisisel verilerle ilgili diizenleme getiren "Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu" nun 10'uncu maddesi
uyarinca, degerli tyelerimizin; kisisel verilerin tarafimizca hangi amaglarla islendigi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amaglarla
aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel verilerinize iliskin Kanundan dogan haklariniz konularinda
aydinlatilmasi saiki ile isbu metin tanzim edilmistir.

Veri Sorumlusu
Baris iletisim Hizmetleri San. Tic. Ltd. Sti., Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 3'iincii maddesinde tanimlanan “Veri Sorumlusu” sifatina
haizdir.

Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi

"Kisisel veriler", kimligi belirli ya da elimizde bulunan veya erisimimizin bulundugu verilerden, kimligi belirlenebilecek bir gergek kisiye ait
olan bilgiler anlamina gelmektedir. Kisisel verileriniz, Sitemizi (www.fiberizmir.com.tr, https://turkcellsuperonline-fiber.net ve
www.internetistiyorum.com ) ve mobil uygulamalarimizi ziyaret ettiginizde ve kullandiginizda, Sistemimiz Gizerinden elektronik ticaret
pazar yeri ve sifir risk sistemi hizmetlerimizi kullandiginizda, hesap olusturdugunuzda, sirket bilgileri ve kisi bilgilerini paylastiginizda,
Sitemiz' de yer alan bir formu doldurdugunuzda, hesap bilgilerinizde degisiklik yaptiginizda, mal ve hizmet satin aldiginizda veya
sattiginizda, uyusmazlik ¢6zimune katildiginizda, teklif aldiginizda veya verdiginizde, Hizmetlerimiz ile ilgili olarak bizimle veya diger
kullanicilar ile iletisime gegtiginizde ve anketlere katildiginizda otomatik ya da veri kayit sistemimizin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla toplanabilmektedir.

Kisisel Verilerinizin islenme Amaglari

Kisisel verileri;

Hizmet sunmak: Sitemize erisiminizi saglamak, ticaret yapmak , Kullanici S6zlesmesi ve varsa sizinle imzaladigimiz diger herhangi bir
sozlesmeden veya politika metinlerimizden dogan hak ve yukiimliliiklerin yerine getirilmesi ile kullanicilar arasinda mal ve hizmet satimi
sozlesmesinin kurulmasini ve aligveris gergeklesmesini saglamak ve 6deme islemlerinizin gergeklestirilmesine aracilik etmek, 6demeleri
tahsil etmek, dogabilecek uyusmazliklari ¢gozmek, hak sahibini belirlemek, tebligat yapmak, hizmet satmak ve satin almak, devlet politikasi
ve Ulke menfaatleri dogrultusunda vergi kagirilmasini 6nlemek,

Tanitim ve Pazarlama yapmak: Hizmetlerimizin veya Sitemiz tizerinden sunulan mal ve hizmetlerin tanitimini, reklam ve pazarlamasini
yapmak,

Sitemizi ve Hizmetlerimizi gelistirmek: Sitemizi daha kolay kullanilir hale getirmek ve hizmetlerimizi gelistirmek, strateji, is modeli gelistirme
ve pazar arastirmasi yapmak ve bu konularda talep halinde yetkili makamlara rapor sunmak,

Kisisellestirilmis deneyim sunmak: Sitemizde kayit olusturdugunuzda daha rahat ve hizli kullanici girisi yapabilmeniz, telefon alim ve satim
islemlerinizi takip edebilmeniz, stipheli islemleri ihbar edebilmeniz, gerektiginde resmi makamlara sunabileceginiz bir belge olusturmak,
internet, islem giivenligi saglamak, hileli veya yasadisi faaliyetleri icerebilecek islemleri dnlemek: Sitemizi giivenle kullanabilmeniz igin
gerekli dnlemleri almak, 6deme dabhil islemlerinizi glivenli bir sekilde gerceklestirmenizi saglamak, hile veya dolandiricilik teskil eden,
guvenlik ihlali olusturan veya siipheli ya da yasadisi olan faaliyetleri tespit etmek, engellemek veya sorusturmak,

Sizinle iletisime gegmek: Hesabiniz veya Hizmetlerimiz ile ilgili olarak sizinle iletisime gegmek, musteri hizmetleri sunmak,

Takip teknolojileri ve profil gikarma yontemleri kullanilarak kisisellestirilmis reklam ve pazarlama yapmak: Acik rizaniz ile, bizimle paylasmis
oldugunuz bilgilerinizin yani sira takip teknolojileri (cerez, web isaretgileri vb.) kullanmak suretiyle, Gglinci kisilere ait gortintiilenen
sayfalar, tiklanan baglanti ve reklamlar gibi davranislarin takibiyle elde edilen bilgilerden veya tam cografi konum bilgilerinden
yararlanilarak olusturulan profillere dayanilarak yapilan dogrudan pazarlama, gevrimici davranigsal reklamcilik ve konum tabanli reklamcilik
yapmak,

Yetkili makamlarin taleplerini karsilamak: Kanunen yetkili kilinan kurum ve kuruluslar ile kolluk ve yargi makamlarinin gorevleri kapsaminda
yurattukleri faaliyetler igin bilgi ve belge sunmak,

Hizmetlerimizin sorunsuz isleyisini saglamak,

Yasal yiikimlulukleri yerine getirmek: Yururlikteki yasal diizenlemelerin veri islenmesini zorunlu kilan hiikiimlerine uyum saglamak
amaglariyla yurirlikteki kanunlara uygun sekilde toplar, kullanir ve saklariz.


http://www.fiberizmir.com.tr/
https://turkcellsuperonline-fiber.net/
http://www.internetistiyorum.com/

Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz, Sirketimizin yukarida yer verilen amaglara ulasmasini saglamak igin gerektiginde sirketler grubumuz blinyesindeki grup
sirketleriyle, Hizmetlerimiz' i kullanarak yetkilendirdiginiz diger Kullanicilarla, is ortaklarimizla, hizmet saglayicilarla, finansal kuruluslarla,
kanunen yetkili kamu kurum ve kuruslariyla, kolluk ve yargi makamlariyla paylasilabilecektir. S6z konusu paylasim her hal ve sartta, Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanununun “Kisisel verilerin aktarilmasi” bashkh 8’inci ve “Kisisel verilerin yurt digina aktarilmasi” baslikli 9’uncu
maddesinde 6ngorilen kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda kisisel verileriniz ancak agik rizanizla
veya Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununda diizenlenen ve asagida yer verilen diger bir hukuki sebebin varligi halinde aktariimaktadir.
Ayrica, kisisel verileriniz bu maddede belirtilen tglncu kisiler ile paylasilirken sadece gerektigi kadari ile ve ilgisi kapsaminda paylasilacak
olup, paylasilan tglncu kisiler tarafindan da s6z konusu verilerin Kanunun 6ngérdiugi korumaya sahip olmasi igin gerekli 6nlemler alinir.
Kisisel verilerinizin islenmesinin hukuki sebepleri (verilerin aktarildigi durumlar dahil)

Kisiler verilerinizi her zaman Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5 ve 6’nci maddesinde yer verilen hukuki sebeplerden birine dayanarak
isliyoruz. Bu kapsamda dayandigimiz hukuki sebepler:

Kanunlarda agik¢a 6ngoriilme: Kanunlarda yer alan bir hiikim nedeniyle kisisel verilerinizin islendigi durumlarda bu hukuki sebebe
dayanilmaktadir. Bu sebep, yukarida yer alan “Yasal yukiimliiliikleri yerine getirmek” amaciyla gergeklestirdigimiz isleme faaliyetlerimizin
dayanagini olusturmaktadir.

Hayat veya beden butunlagunin korunmasi igin zorunlu olma: Rizanin fiili imkansizlik nedeniyle agiklanamadigi veya hukuken gegersiz
sayildigi durumlar ile ilgilinin veya bagkasinin hayati veya beden buttinligiinin korunmasi igin verinin islenmesinin zorunlu oldugu
durumlarda bu hukuki sebebe dayaniimaktadir.

Bir hukuki yukimliligun yerine getirilmesi: Kisisel verilerinizin islenmesinin bir hukuki yukimliliigu yerine getirebilmemiz igin zorunlu
oldugu durumlarda bu hukuki sebebe dayaniimaktadir. Bu sebep, yukarida yer alan “Yetkili makamlarin taleplerini karsilamak” gibi
amaglarla gergeklestirdigimiz isleme faaliyetlerimizin dayanagini olusturmaktadir.

ilgili kisi tarafindan alenilestirilmis olma: Kisisel verilerinizi kendi isteginizle kamuoyuyla paylastiginiz durumlarda bu hukuki sebebe
dayaniimaktadir.

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi: Kisisel verilerinizin islenmesinin bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu
oldugu durumlarda bu hukuki sebebe dayaniimaktadir. Bu sebep, kisisel verilerinizin islenmesinin yargilama sirasinda ispat icin gerekli
olmasi gibi durumlarda gergeklestirdigimiz isleme faaliyetlerimizin dayanagini olusturabilmektedir.

Bir Sozlesmenin ifasi

Kisisel verilerinizin islenmesinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili oldugu durumlarda bu hukuki sebebe
dayaniimaktadir. Bu sebep yukarida yer alan “Hizmet sunumu”, “internet, islem giivenligi saglamak, hileli veya yasadisi faaliyetleri
icerebilecek islemlerin 6nlemek” ve “Sizinle iletisime gegmek” amaciyla gergeklestirdigimiz isleme faaliyetlerimizin bir kisminin veya
tamaminin dayanagini olusturabilmektedir.

Temel hak ve 6zgurliiklerinize zarar vermemek kaydiyla mesru menfaatlerimiz igin zorunlu olma: Kisisel verilerinizin islenmesinin ticari
faaliyetlerimizin ylritulmesi igin gerekli oldugu ancak s6z konusu islemenin temel hak ve 6zgiirltklerinize zarar vermedigi durumlarda bu
hukuki sebebe dayaniimaktadir. Bu sebep, yukarida yer alan “Tanitim ve pazarlama”, “Sitemizi ve Hizmetlerimizi gelistirmek”,
“Kisisellestirilmis deneyim sunmak” ve “internet, islem giivenligi saglamak, hileli veya yasadisi faaliyetleri icerebilecek islemlerin énlemek”
amaciyla gergeklestirdigimiz isleme faaliyetlerimizin bir kisminin veya tamaminin dayanagini olusturabilmektedir.

Acik Riza

Kisisel verilerinizin islenmesine agikga riza gosterdiginiz durumlarda bu hukuki sebebe dayanilmaktadir. Yukarida yer verilen hukuki
sebeplerden higbirinin bulunmadigi hallerde kisisel verilerinizi ancak agik riza vermis olmaniz halinde isliyoruz. Agik riza vermis oldugunuz
durumlarda agik rizanizi dilediginiz zaman geri alabilirsiniz.

Kanun’un 11’inci maddesi gergevesinde haklariniz

Topladigimiz verilere iligkin olarak verilerinizin;

islenip islenmedigini 6grenme,

isleniyorsa bunlara iliskin bilgi talep etme,

islenme amacini ve amacina uygun olarak kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurtigi veya yurtdisinda tgtincu kisilerle paylasiliyor olmasi halinde bunlarin kimler oldugunu bilme,

Eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme,

islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, islenmis olunan verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Talebiniz Gizerine verilerinizin silinmesi veya dlzeltilmesi halinde, islemlerin kisisel verilerin aktarildigi Gglncu kisilere bildirilmesini isteme,
Miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edildigi durumlarda aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Bu haklari kullanmak istediginizde bize; Girne Bulvari Ornekkdy Mah. No:255/A Karsiyaka/izmir adresine yazili olarak bagvurmak veya
kayith elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza ya da bize daha 6nce bildirmis oldugunuz ve sistemimizde kayith
bulunan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle, destek@fiberizmir.com.tr e-posta adresi ya da Musteri Hizmetleri tizerinden
ulasabilirsiniz.
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